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جکیده 


مقدمه. بررسی نظام مسائل و آسیب‌های آموزش علم اطلاعات و دانش‌شناسی نشان می‌دهد نبود الگویی جامع و یکپارچه از عناصر 
کلیدی آموزشی و کم‌توجهی به رویکردهای نوین آموزشی از عوامل کلیدی در بروز مشکلات پیش‌روست. طراحی و اعتبارسنجی مدل 
معنایی آموزش در حوزه علم اطلاعات و دانش‌شناسی به‌عنوان الگوی کاربردی و برخاسته از ادبیات پژوهش به‌منظور فاتق آمدن بر 
مسائل مذ کور هدف این پژوهش است. 

روش‌شناسی. روش پژوهش حاضر از منظر تدوین پیاده‌سازی و آزمون مدل روش علم طراحی است. در مرحله اول از روش فراتر کیب 
و در مرحله بعد به‌منظور بومی‌سازی و اعتبارسنجی مدل به‌دست آمده از محاسبه ضریب توافق بهره گرفته شده است. 

بافته‌ها. با اجرای مراحل هفت گانه فراتر کیب مدل نهایی در سه لابه مفهومی. مقوله‌ای و مژلفه‌ای به‌دست آمد. در هر یک از لایه‌ها 
مفاهیم و موضوعاتی شکل گرفتند که در نهایت به شناسایی ۶۲ شاخص اصلی منتج شد. به‌منظور اعتبارسنجی کیفی مدل از ضریب توافق 
خبرگی کاپا و تأیید خبرگی بالا استفاده شد. 

نتیجه گیری. مدل به‌دست آمده نه‌تنها قادر خواهد بود مسائل مطرح در آموزش علم اطلاعات و دانش‌شناسی را پاسخ دهد بلکه 
می‌تواند به‌عنوان مبنایی برای پژوهش‌های آتی در جهت طراحی و پیاده‌سازی نظام آموزش معنایی در رشته‌های مختلف قرار گیرد. 


کلیدواژه‌ها: الگوی معنایی آموزش. فناوری‌های وب ۳ علم اطلاعات و دانش‌شناسی. آموزش مبتنی بر هستان‌نگاری» وب معنایی. 
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مقدمه و بیان مساله 

در دنیای امروز نظام آموزشی به‌ویژه آموزش عالی ! رابطه مستقیمی با پیشرفته همه‌جانبه جوامع دارد» 
به‌عبارت دیگر وابستگی تنگاتنگی میان ر شد و بالندگی جوامع از یک سو و ر شد و پرشرفت نظام آموزش عالی 
آنها از سوی دیگر برقرار است (برینان و تالارشاه» ۱۳۹۰). بنابراین یکی از مهم‌ترین انواع سرمایه گذاری بلندمدت 
در کشورهای مختلف» سرمایه گذاری آموزشی در دانشگاه‌ها و مراکز آموزش عالی است؛ به‌طوری که 
سرمایه گذاری برای تربیت نیروی انسانی متخصص و مورد نیاز در بخش‌های مختلف فرهنگی؛ اقتصادی» 
اجتماعی» صنعتی و غیره جزء سرمایه گذاری‌های ضروری در تمام کشورهای دنیا به شمار میآید (حری؛ ۱۳۸۵). 
هدف از آموزشن دا شگاهی» تریت افرادی ا ست که بتوانند در جهانی که به‌طور روزافزون در حال تحول است. 
هوشمندانه زندگی کنند. برای دست‌یابی به این هدف دانشگاه‌ها باید بر راهبردهای یاد گیری-یاددهی " تم رکز 
کنند (2009 وصعصانگ 2240 ن۸۵21). شواهد موجود حاکی از آن است که آموزش عالی کشور تاکنون در طراحی 
و اجرای برنامه‌های در سی خود با برخی م شکلات روبه‌رو بوده ا ست. بدیهی است. اکنون که این نهاد باید برای 
زمینه‌سازی تحقق جامعه یاد گیرنده " برنامه‌های درسی‌اش را با هدف پرورش یاد گيرند گان مادامالعمر" بازنگری 
کاس ار کت نیاز به شناسایی و رفع این مشکلات و موانع دارد (کریمی و همکاران؛ ۲۳ علم اطلاعات 
و دانش‌شناسی نیز که یکی از حوزه‌های آموزش عالی به‌شمار می‌رود از آغاز شکل گیری آموزش رسمی در 
ایران از دهه پنجاه تاکنون با نوسانات و فراز و نشیب‌های فراوانی روبرو بوده است (حری» ۱۳۸۵ ص ۲۰۷) که 
باز شناسی آ سیب‌ها و چاره‌اندیشی مناسب می‌تواند بالند گی بیش از پیش آن‌را به‌دنبال داشته باشد. علم اطلاعات 
به‌عنوان یک زیر نظام» تابع نظامی کلی‌تر یعنی نظام آموز شی شور است. از این‌روه مسائل مدیریتی» اقتصادی» 
فرهنگی؛ اجتماعی و سیاسی در سطح کلان نظام آموزشی ایران» تعیین کننده شرایط نظام‌های خرد آموزشی مانند 
علم اطلاعات است. نظام آموز شی ایران حتی در بالاترین سطوح تحصیلات تکمیلی؛ هنوز هم مبتنی بر الگوها و 
پارادایم‌های سنتی و قدیمی آموزش است (حیدری» ۱۳۹۰). نبود ارتباط ارگانیک سطوح مختلف تحصیلی از 
کاردانی تا د کتری و فقدان یک برنامه‌ریزی منسجم و نظام آموزشی پویا در جامعه را از دیگر ویژگی‌های نظام 
آموزشی کنونی علم اطلاعات در ایران به‌شمار می‌آیند (همان ص. ۱۷). علاوه بر این قدمت منابع آموزشی 


مورد استفاده در گروه‌های آموزشی علم اطلاعات و دانش‌شناسی و عدم توجه به خدمات در سرفصل‌های درسی 
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مصوب دانشگاه‌ها قابل درک و پیش‌بینی است (التماسی و فهیم‌نیا؛ ۳ از سوی دیگر فقدان تصویری روشن 
از فعالیت‌های علمی و موضوعات و زیر موضوعات رشته که امکان مدیریت راهبردی در این حوزه را برای 
برنامه‌ریزان و مسئولان سلب خواهد کرد. وجود ابهام در فضای درونی جامعه علم اطلاعات و دانش‌شناسی 
(فدایی» ثابت پور نقشینه و قبادپور» ۱۳۹۳) از دیگر مسائل آموز شی مبتلا به این حوزه محسوب می شود. هرچند 
تلاش‌های موثری در راستای ارائه راهکارهایی برای بهینهسازی نظام آموزش این رشته توسط کمیته علم اطلاعات 
و دانش‌شناسی زیر نظر شورای عالی برنامه‌ریزی وزارت علوم صورت گرفته و برنامه‌های درسی رشته در دو مقطع 
در سال‌های ۱۳۸۸ و ۱۳۹۳ مورد بازبینی قرار گرفته اسست. لکن بررسی پژوهش‌های حوزه علم اطلاعات و 
دانش‌شناسی در ايران بیانگر آن است که بسیاری از صاحب‌نظران و پژوهشگران ضرورت بازنگری در نظام 
آموزشی علم اطلاعات و دانش‌شناسی به‌صورت مفهومی بدیهی تلقی می‌کنند. بنابراین علی‌رغم اقدامات مذ کور» 
نکته مغفول در مطالعات صورت گرفته عدم توجه به طراحی و تدوین چارچوبی نظام‌مند و مبتتی بر فلسفه‌ای 
خاص برای آموزش این رشته در ایران است (گرایی و حیدری ۱۳۹۴). کاوش در متون متأخر و روزآ مد 
آموزشی به‌منظور پاسخ به مسأله بیان شده و نیل به چارچوبی نظام‌مند برای آموزش رشته با تأکید بر لزوم استفاده 
از ابزارها و فناوری‌های نوین آموزشی (2010 ,16125 ع تنعتش) بهره‌مندی از ابزار قدرت سازماندهی دانش 
(2008 ,ع260) با قابلیت تحلیل دانش. پایه‌ریزی اصطلاحات و روابط میان آنهاء بازآرایی دانش» اشتراکک و اشاعه 
درک عمومی از ساختار دانش در میان افراد ( کفاشان و فتاحی» ۱۳۹۰) را فرا روی محقق قرار می‌دهد که می‌تواند 
فتح بایی باشد برای ورود نظام مبتنی بر آنتولوژی " به حوزه آموزش علم اطلاعات و دانش‌شناسی. در این نن 
آموزشی از یک‌سو با بهره‌مندی از قابلیت با معنایی (2012 ,21 66 186۷1508) هستی‌شناسی‌ها عناصر کلیدی 
نظام آموزشی را به‌صورت یکپار چه نمایش می‌دهد و از سوی دیگر مبتتی بر روابط فراداده‌ای » معنایی * و 
هستی‌شناحتی ‏ قدرت سازماندهی اثربخش و کارآمد (جاشاپار؛ ۱۳۸۷ ص ۶ امکان ارتقاء یاد گیری اثربخش * 
را فراهم می‌آورد. اهمیت پژوهش حاضر در ارائه الگویی است استوار بر هستان‌نگاری‌ها که از یک‌سو راهکاری 
موثر باشد در مسیر حل و فصل مسائل پیش گفته و از سوی دیگر بازنمون جامع عوامل آموزشی مرتبط بوده و 
عرصه روشنی را در اختیار جامعه دانشگاهی کشور اعم از سا ست گذاران؛ اساتید و دانشجویان علم اطلاعات و 
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جهت بهینه‌سازی فرایند یادگیری-یاددهی در رشته ارائه کرد و فصل نوینی از مدل‌های آموزش مبتنی بر وب 
معنایی را در رشته‌های مختلف آموزش عالی کشور مطرح نمود. 
پیشینه پژوهش 

متون علمی از اوایل دهه ۱۹۹۰ با آثار سوا (1992 ,50:/۵) و گروبر (1993 ,0:10067) شاهد ظهور مفهوم 
نوینی از هستان‌نگاری ها (فراتر از مفهوم فلسفی) بود که منادی تسهیلات گوناگون در ابعاد مختلف به‌شمار 
می‌رفت» بدین ترتیب توجه حوزه‌های دانشی مختلف را به خود معطوف نمود. علوم کامپیوتر» علوم اطلاعات» 
هوش مصنوعی؛ علوم شناختی, زبانشناسی» مهندسی دانش؛ پردازش زبان طبیعی و غیره از این جمله هستند (حسینی 
بهشتی ۱۳۹۳). مباحث مربوط به فرایندها؛ نظامات و ارکان آموزش» یاد گیری و یاددهی نیز از پدیده مذ کور غافل 
نبوده است. از اولین آثاری که در اين زمینه مورد توجه قرار گرفت؛ اثر مشترک استویانویج استب و استاندر 
٩06, 2001(‏ ک ,طمم۹6 ,6۱020071 بود که اهمیت بهره‌مندی از فناوری‌های وب معنایی را در آموزش 
الکترونیک مورد بررسی قرار می‌دهد (2001 ,50۵06 ,حاههاگ ,عذلههدز0ا6). نتایج این پژوهش نشان می‌دهد 
طراحی سناریوی یاد گیری بر پایه هستان گاری‌هاء راهبری مناسب‌تر و دسترسی موثرتر یاد گیرنده را به منابع آموزشی 
فراهم می‌آورد. همچنین توصیف ساختاری. محتوایی و بافتاری متون آموزشی موجبات بهره‌برداری منعطف و 
شخصی‌سازی شده " از آنها را میسر می‌سازد. با انتشار نخستین آثار» ورود وب معنایی و هستان‌نگاری‌ها به مقوله 
آموزش شدت یافت به گونه‌ای که ارائه مقالات گوناگون در همایش‌های ملی و جهانی» نشر کتاب‌هاء پایان‌نامه‌ها 
و پیایندهای مختلف افزايش چشم گیری داشت. با توجه به کثرت متون قبال بهره‌برداری» پژوهش حاضر به ذکر 
چند نمونه از مقالات معتبر و متأخر که در پایگاه‌های استنادی کلیدی (الزویر" اریکک " ساینس دایرکت۵ 
آای‌ای‌ای ) منتشر شده‌اند. اشاره می کند. کاکولا و سدلنیس (2013 ,5601601606 گ ,قهلن10)) در پژوهشی با 
عنوان طراحی مدل آموزش از راه دور مبتنی بر روش‌های هستی‌شناختی به‌منظور ارتقاء کیفیت و اثربخشی در زمینه 
باد گیری از راه دون نظام هستی‌شناختی و استانداردهای ابرداده‌ای را مورد مطالعه قرار دادند. نتایج پژوهش نشان 
داد کاربرد الگوی هستی‌شناختی در نظام یاد گیری شخص -محور بستر مناسبی را برای مدیریت دانش دوره‌های 
آموزشی از محتوای دوره‌ها گرفته تا فناوری‌های آموزشی و ویژگی‌های فراگیران فراهم می آورد. لونا و همکارانش 
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در محیط‌های یا گیری مشار کتی» به بررسی ابعاد مختلف دانشجو (علایق آموزشی» رشته تحصیلی مقطع تحصیلی؛ 
نحوه ورود به دانشگاه) از یک‌سو و بستر مربوط به دانشجو (نوع دانشگاه. اساتید» امکانات آموزشی» نیازهای 
آموزشی) پرداخت. نتایج حاصل نشان داد. با استفاده از آنتولوژی‌های یکپارچه " می‌توان تعامل میان دانشجو و 
محیط یاد گیری را بازنمایی کرد مهندسی فرایند آموزشی در یادگیری مشارکتی را تحقق بخشید و میان اين دو 
مقوله انطباق ایجاد نمود. رومرو و همکارانش (2015 ,مبلق 2عتنکنانات ,طاتملا ,متعصم) آنتولوژی‌ها را 
ابزار بازنمون دانش در حوزه‌های تخصصی دانسته که مورد بهره‌برداری محققان و صاحب‌نظران حوزه آموزش 
واقع می‌شوند. پژوهشگران نشان می‌دهند استفاده از هستان‌نگاری‌ها به‌عنوان ابزار تولید» سازماندهی و شخصی‌سازی 
محتوای آموزشی قابلیت فراوانی در ارزیابی‌های آموزشی دارند. بدین ترتیب با معرفی شبکه آنتولوژیکک " 
ای.آ.نت " که خود سه آنتولوژی موضوعات تخصصی منابع آموزشی و ارزیابی را در برمی گیرد مفهوم‌سازی 
ارزیابی حوزه‌ای را با هدف ایجاد ارزیابی نیمه‌خود کار» در بعد فنی و آموزشی به‌عنوان رویکردی جدید مطرح 
کردند. میراندا و همکارانش (2016 ,۹۵0500 مه ,تامبات:0 ,12 هستی‌شناسی‌های هر ؟ را بستری 
مناسب برای بازنمون مفاهیم حوزه‌ای و روابط میان موضوعات قلمداد می‌کنند که در محبط‌های آموزشی دانش- 
بنیان " موجبات تحقق سازمان معنایی " و جستجوی منابع را فراهم می‌آورد. نتایج این پژوهش نشان داد؛ بهره‌مندی 
از روش‌های مدیریتی موثر در طراحی آنتولوژی‌های موضوعی سبب شخصی‌سازی داده‌های آموزشی, انعکاس 
شرایط یاد گیری و یاددهی؛ تسهیم دانش, استفاده مجدد از آن» برنامه‌ریزی تحصیلی ارزیابی آموزشی ‏ انطباق 
سناریوهای یاد گیری و مهندسی محبط‌های آموزشی می‌شود. لبیب و همکارانش ( ,۳۵۵۵065 4جه کم ,طنحامق 1 
7 اهمیت طراحی و بهره‌مندی از نظام‌های مبتنی بر خصیصه‌های فراگیران " را در سالیان اخیر مورد تاأ کید قرار 
داده و فراهم آوردن فضای یادگیری برای فراگیران مختلف با سبک‌های یاد گیری" متفاوت را برای مدرسان 
گریزناپذیر قلمداد می‌نمایند. در این پژوهش نظام‌های مبتنی بر هستان‌نگاری به‌دلیل قابلیت برقراری ربط میان 
نظام‌های نامتجانس آموزشی. از جایگاه ویژه‌ای نسبت به سایر مدل‌ها برخوردارند. نتایج پژوهش مدل‌های آنتولوژی 
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۸ پژوهشنامه کتابداری و اطلاع رسانی؛ دانشگاه فردوسی مشهد سال ۸ شماره ۲ پاییز و زمستان ۱۳۹۷ 


فراگیر بهبود توانایی‌های یاد گیری و یاددهی برای مدرس " و فراگیر و نیل به مدل یاد گیری معنایی گامی اساسی 
ارزیابی می کند. 

جمع‌بندی پیشینه. مدیریت بهینه محتوای آموزشی داده‌های اساتید و دانشجویان» ساماندهی موضوعات 
آموزشی در حوزه‌های مختلف دانش, فرایند آموزش فرد-محور و مثر تسهیم دانش. استفاده مجدد و خلق دانش 
جدید در فرایند آموزشی, ارتقاء کیفیت و اثربخشی در زمینه یادگیری از راه دور بازنمایی ویژگی‌های یاد گیرنده 
و بافت مربوط به او در محیط‌های یاد گیری مشارکتی» قابلیت پیاده‌سازی و اجرا در محافل مختلف آموزشی» تولید؛ 
سازماندهی و شخصی‌سازی محتوای آموزشی» تحقق سازمان معنایی» شخصی‌سازی داده‌های آموزشی انعکاس 
ویژگی‌های یاد گیری و یاددهی ارزیابی آموزشیی انطباق سناریوهای یاد گیری و مهندسی محبط‌های آموزشی از 
نتایج کاربرد هستی‌شناسی در فرایند آموزش ساير کشورهاست. در شرایطی که پژوهش‌های صورت گرفته پیرامون 
استفاده از هستان‌نگاری‌ها در فرایند آموزش به زبان انگلیسی به تعداد قابل توجهی یافت می‌شود؛ علی‌رغم 
جستجوی گسترده در پایگاه‌های اطلاعاتی فارسی انسانی " سید " ایرانداک آو نورمگز کمتر منبعی مرتبط با این 
مقوله ب‌دست آمد. بنابراین در زبان فارسی» خلاً پژوهشی جامع که هستان‌نگاری‌ها و فناوری‌های وب معنایی را در 
حوزه آموزش مورد نظر قرار داده و الگویی اثربخش مبتنی بر انباشت دانش در زبان انگلیسی به‌منظور انتفاع از 


مزایای ذ کر شده ارائه نماید» مشهود به‌نظر می رسد. 


روش‌شناسی پژوهش 

با توجه به هدف این پژوهش که طراحی مدل معنایی آموزش علم اطلاعات و دانش‌شناسی 
مبتنی بر هستان‌نگاری است. به لحاظ تدوین پیاده سازی و آزمون مدل از «علم طراحی» بهره گرفته خواهد شد. 
علم طراحی» از روش‌های رایج در ساخت و توسعه سیستم اطلاعاتی اعم از تحلیل» طراحی و پیاده سازی به شمار 
می‌رود (موسی خانیء احقاقی و مانیان» ۱۳۹۳). به لحاظ رویکرد پژوهش حاضر از نوع کیفی بوده و در 
گرد آوری داده‌های پژوهش» از روش فراتر کیب" با هدف تدوین مدل استفاده خواهد شد. فراتر کیب نوعی 
پژوهش کیفی است که به برر سی اطلاعات و یافته‌های | ستخراج شده از مطالعات کیفی دیگر مرتبط و مشابه با 


مو ضوع می‌پردازد. در نتیجه نمونه مورد نظر برای فراتر کیب از مطالعات کیفی منتخب و بر ا ساس ارتباط آنها با 
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سوال پژوهش تشکیل می‌شود (2009 ول 61 ۳۵/۵۲۶۵۵). فراتر کیب مستلزم بازنگری و تر کیب دقیق واغمیق 
یافته‌های پژوهش‌های کیفی مرتبط است. پژوهشگران با بررسی یافته‌های مقاله‌های اصلی در موضوع پژوهش؛ 
واژه‌هایی را کشف و یا ایجاد می‌کنند. در مقایسه با رویکرد فراتحلیل کمی که بر داده‌های کمی و رویکردهای 
آماری تکیه دارد. فراتر کیب متمرکز بر مطالعات کیفی بوده و مطالعات کیفی را به یکدیگر ترجمه و فهم عمیق 
پژوهشگر را به‌دنبال دارد (جبارزاده و سپهری. ۱۳۹۵). پژوهش حاضر بر اساس گام‌های پیشنهادی سندلوسکی و 
باروسو برنامه‌ریزی و عملیاتی خواهد شد. هفت گام فراتر کیب (2007 ,۴27۲050 200 52006100/5160) عبار تند از: 
تنظیم سوالات پژوهش ۲) مرور نظام‌مند ادبیات ۳) جستجو و انتخاب متون مناسب ۴) استخراج اطلاعات متون 
۵) تجزیه و تحلیل و تر کیب اطلاعات کیفی ۶) کنترل کیفیت ۷) ارائه یافته‌ها. 
اهداف پژوهش 

هدف اصلی. طراحی و اعتبارسنجی علم اطلاعات مدل آموزش علم اطلاعات و دانش‌شناسی مبتنی بر 
هستان‌نگاری یا نظام معنایی آموزش و دانش‌شناسی. به‌عبارت دیگر پژوهش حاضر سعی دارد تا بر اساس 
پژوهش‌های پیشین» به معرفی نظام معنایی آموزش پرداخته» دسته‌بندی و گام‌های شکل گیری آن‌را در قالب الگویی 
منسجم ارائه کند. 
اهداف فرعی 
- شناسایی مولفه‌های مدل آموزش علم اطلاعات و دانش‌شناسی مبتنی بر هستان‌نگاری یا نظام معنایی آموزش علم 

اطلاعات و دانش‌شناسی. 
- اعتبارسنجی مدل به‌دست آمده از سوی خب رگان با روش محاسبه ضریب توافق. 
پرسش‌های پژوهش 
پژوهش حاضر درصدد پاسخگویی به پرسش‌های اساسی زیر است: 
- مدل آموزش علم اطلاعات و دانش‌شناسی مبتنی بر هستان‌نگاری يا نظام معنایی آموزش علم اطلاعات و 
دانش‌شناسی مبتنی بر ادبیات موجود چیست؟ 


س_ میزان توافق خبرگان حوزه آموزش با مدل تدوین شده چه میزان است؟ 


بافته‌های پژوهش 
گام نخست: تنظیم سوالات پژوهش. در این مرحله پرسش‌هایی از چیستی» چگونگی محدوده زمانی و جامعه 
مورد مطالعه مطرح شده و چنانچه در ادامه آمده با پاسخ به آنها حدود و تغور کار مشخص می‌شود. 


الف. چه چیزی. شناسایی عناص مراحل و فرایند طرح‌ریزی و پیاده‌سازی الکوبی معنایی آموزش. 
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ب. جامعه مورد مطالعه. مقالات علمی-پژوهشی معتبر نمایه شده در پایگاه‌های استنادی معتبر انگلیسی (اریکك» ساینس 
دایر کت اسپرینگر امرالد) و فارسی (مگگک ایران» نور مگزء جهاد دانشگاهی» ایرانداکك انسانی) 
ج. محدوده زمانی. از سال ۲۰۰۰ تا ۲۰۱۷ میلادی و ۱۳۸۰ تا ۱۳۹۶ شمسی. 
د. چگونگی روش. بررسی موضوعی منابع» شناسایی و ثبت نکات کلیدی» تحلیل و دسته‌بندی مفاهیم و کشف 
مقولات. 

بر اساس چارچوب فوق. آثاری مدنظر قرار می گیرند که فارغ از حوزه موضوعی» هستان‌نگاری‌ها را در 
بطن فرایندهای یاد گیری-یاددهی مورد بحث و دقت قرار داده و در زمره پژوهش‌های اصیل به‌شمار روند. بدین 
ترتیب اوایل هزاره سوم که فناوری‌های وب معنایی به‌ویژه هستان‌نگاری به سایر عرصه‌ها از جمله آموزش وارد شد 
ه‌عنوان نقطه آغاز بررسی پژوهش‌ها مقرر گردید و به جهت بهره‌مندی از نتایج تلاش‌های علمی روزآمد» فرایند 
مذ کور تا زمان تدوین گزارش پژوهش (اواسط سال ۲۰۱۷) ادامه یافت. 
گام دوم: مرور نظام‌مند ادییات 

در این مرحله» کاوش در مقالات منتشرشده در مجلات معتبر به‌صورت جستجوی کلیدواژه‌ای مورد 
اهتمام پژوهشگر قرار گرفت. بدین ترتیب پایگاه‌های اطلاعاتی» نشریات و مجلات و موتورهای کاوش مختلف 
بین سال‌های ۲۰۰۰ تا ۲۰۱۷ میلادی و ۱۳۸۰ تا ۱۳۹۶ شمسی بررسی شدند. به‌منظور پوشش حدا کثری متون بازیایی 
شده. سعی شد مجموعه متنوعی از کلیدواژه‌ها برای جستجو به استخدام درآید که فهرستی از آنها در جدول ۱ قابل 
مشاهده است. واژه 00001085 در زبان فارسی گاه به هستی‌شناسی و گاه به هستان‌نگاری و هستان‌شناسی تعبیر شده 
که تمامی آنها در فرایند جستجو مورد توجه قرار گرفتند. جستجو در پایگاه‌های اطلاعاتی مختلف از جمله جان 
وایلی ‏ اریک ساینس دایر کت اشپرینگر ",وب آو ساینس " امرالد برای مقالات لاتین و بانک اطلاعات نشریات 
کشور (0۷]۵21۲20) پایگاه مجلات تخصصی نور (00۲70285) پر تال جامع علوم انسانی (209201.17)» پایگاه 
اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی (51) ایرانداک (1720000) و وب‌سایت برخی مجلات علمی-پژوهشی برای 
مقالات فارسی جستجو شدند. مقالات بازیایی شده از حیث اعتبار» ربط و کیفیت پالابش اولیه شده و پس از آن 
به‌منظور پردازش در مراحل آتی ذخیره شدند. 

جدول ۱. کلیدواژه‌های کاوش شده در پایگاه‌های اطلاعاتی 


معادل فارسی کلیدواژه‌ها کلیدواژه‌های جستجو شده 
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هستان‌نگاری (ها» هستی‌شناسی (ها) کعنومام0 ررعمامامن0 
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ترکیب کلیدواژه‌های فوق 


گام سوم: انتخاب مقالات مناسب 

ابتدا ارتباط و تناسب مقالات بازیایی شده با سالات پژوهش ارزیابی شده و مجموعه مطالعات منتخب 
مورد بازبینی قرار می گیرد. در هر مرحله مقالات کمتر مرتبط با هدف پژوهش از فرایند فراتر کیب کنار گذاشته 
می‌شود. در عین حال» پژوهشگر باید کیفیت روش‌شناختی آثار را ارزیابی کند و مقالات معتبر و مرتبط را بررگزیند. 
ابزاری که بو لا برای ارزیابی کیفی مطالعات اولیه تحقیق استفاده می‌شود «برنامه مهارت‌های ارزیابی حیاتی)۱ 
است که با طرح ده پرسش کمک می کند تا دقت. اعتبار و اهمیت مطالعات کیفی پژوهش مشخص شود. این 
سوالات بر موارد زیر تمر کز دارند: 
اهداف پژوهش ۲) منطق روش ۳) طرح پژوهش ۴) روش نمونه‌برداری ۵) جمع آوری داده‌ها 
۶ انعکاس پذیری (رابطه بين پژوهشگر و شر کت کنندگان) ۷) ملاحظات اخلاقی ۸) دقت تجزیه و تحلیل داده‌ها 
٩‏ بیان واضح و روشن یافته‌ها ۱۰) ارزش تحقیق. 

در اين مرحله پژوهشگر با طراحی فرم ارزیابی؛ امتیازدهی به هریک از سوالات را آغاز می‌کند. بدین 
ترتیب. امتیازاتی به هر مقاله داده شده. مجموع آنها محاسبه و نتایج ارزیابی شدند. بر اساس مقیاس ۵۰ امتیازی 
برنامه مهارت‌های ارزیابی حباتی. مقالاتی که پایین تر از امتیاز عالی (کمتر از ۴۰) باشد. حذف می‌شوند. این 
برنامب شاخصی است که به‌منظور تعیین دقت. اعتبار و اهمیت مطالعه‌های کیفی مورد استفاده قرار می‌گیرد. 
اهداف. منطق و طرح پژوهش» نمونه‌برداری» جمع آوری داده‌ها» انعکاس پذیری» ملاحظات اخلاقی» دقت در 
تجزیه و تحلیل بیان روش یافته‌ها و ارزش پژوهش, در این برنامه بررسی می‌شود (سندلوسکی و باروسو ۲۰۰۷). 
برای هر مقاله بر اساس معیارهای یاد شده امتیازی بدین ترتیب در نظر گرفته شده است: مقاله عالی (۵۰-۴۱ 
خیلی خوب (۴۰-۳۱ خوب (۳۰-۲۱ متوسط (۲۰-۱۱) و ضعیف (۱۰-۰). در پژوهش حاضر تنها مطالعاتی که 
امتیاز عالی را کسب نموده‌اند» انتخاب شده و سایر مقالات حذف شدند. پس از شناسایی آثار مناسب. گام بعدی 
پالایش نهایی و انتخاب مقالات برای استخراج اطلاعات است. در شکل زیر چگونگی پالایش آثار و انتخاب نمونه 


نهایی» آورده شده است: 
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تعداد کل منابع یافت شده 


۱۸ 


تعداد چکیده‌های غربال 
شده 


تعداد محتواهای بررسی 


شده 


تعداد مقالات رد شده (عدم تناسب عنوان) 
2۸( 


تعداد مقالات رد شده (عدم تناسب چکیده) 


۱-۳ 


تعداد مقالات رد شده (عدم تناسب محتوا) 


۱2۷۵ 


تعداد کل مقالات اولیه 


تعداد مقالات رد شده (حذف مقالات همایش‌ها) 
۱۷2۳۵ 


شکل ۱. مراحل انتخاب مقالات مناسب جهت پردازش 


لازم به ذکر است تعداد آثار اختصاص يافته به موضوع پژوهش از ۴۳۱ عنوان بسیار فراتر است» لکن 
مقالات انتشار یافته در وبگاه شخصی محققان و اند یشمندان مقالات مروری منتشره در نشریات و منابع غیر اصیل؛ 
بنا بر تأاکید پژوهش حاضر بر اطمینان از صحت محتوا در زمره منابع معتبر جای نگرفتند. همچنین» اگرچه مقالات 
ارزشمند همایش‌ها و گردهمابی‌های معتبر همراه با فصول کتاب‌ها در پالایش نهایی حذف شدند. ولی به‌منظور 
غنای محتوایی در چارچوب نظری و ادبیات تحقیق مورد استفاده قرار گرفتند. علاوه بر اين» اطمینان حاصل شد که 
نکات کلیدی آ ار پالایش شده در مقالات نهایی نیز آماده باشد و آثار منتخب از اشباع نظری کافی برخوردار 
باشند. از ۲۰ منبع نهایی؛ تمامی منابع به زبان انگلیسی بوده و هیچ منبع فارسی در این گام یافت نمی‌شود. دلیل این 
امره بکر بودن فضای پژوهش در پرداختن به حوزه مورد نظر است و رفع خلاً موجود هدف پژوهش حاضر را به 
خود اختصاص می‌دهد. در برخی از منابع فارسی موضوعات نزدیک از قببل بررسی نقشه‌های مفهومی و نقشه‌های 
علمی در فعالیت‌های آموزشی مورد بحث قرار گرفته‌اند؛ لکن» علی‌رغم اهمیت پرداختن به عرصه هستان‌نگاری‌ها 


در این زمینه تا حدود زیادی مغفول مانده است. نام و زمینه موضوعی نشریات. ملاکك تشخیص حوزه موضوعی 


سال 4 شماره ۲ پاییز و زمستان ۱۳۹۷ طراحی مدل معنایی آموزش در حوزه علم اطلاعات ... ۷۳ 


مقالات منتخب است که ۵ دسته اصلی را شامل می‌شوند: نظام‌های خبره و دانش-بنیان» علوم اطلاعات» آموزش 
هوشمند و فناوری آموزشی. رایانه و فناوری اطلاعات و تعاملات انسان و رابانه. چنانچه مشاهده می‌شود ۳۷ درصد 
از مقالات در حوزه آموزش هوشمند و فناوری آموزشی که نشان از توجه ویژه متخصصان آموزش به کار کردهای 
پدا گوژیک رسانه‌های نوین اطلاعاتی از جمله وب معنایی در این زمینه است. 


جدول ۲. فراوانی مقالات منتخب از جنبه‌های گوناگون 


حوزه موضوعی سال انتشار امتباز مقالات 
تعداد تعداد تعداد 
عنوان عنوان عنوان 
درصد درصد درصد 
۴ ۰ ۲ 
نظام‌های خبره و دانش-بنیان قبل از ۲۰۰۰ عالی 
/۳ 7 /۱ 
۱ ۱ 
علم اطلاعات ۲۰۰۰-۰۵ نار رنب 
7 /۵ / 
۳ ۳ ۸ ۳ 
آموزش هوشمند و فناوری آموزشی ۲۰۰۶۰ خوب 
/۳۷ 7 / 
۱ ۱۱ 
رایانه و فناوری اطلاعات ۲۰۱۱-۲۵ متوسط 
7 /«« / 
۶ ۵ 
تعاملات انسان و رایانه ۲۰۱۶-۲۷ ضغنت 
/۳۳ /۲۳۵ / 


بر اساس داده‌های جدول ۰۲ در سالیان اخیر توجه به فناوری‌های وب معنایی در زمینه‌های آموز شی رو به 
فزونی است به نحوی که پیش از سال ۰۲۰۰۰ مقاله‌ای در طراز مورد نظر بافت نشد. این عدد به مرور بیشتر شد تا 
آنجا که در بازه زمانی ۲۰۱۰ تا ۲۰۱۵ شاهد بیشترین حجم انتشار مقالات (۱۰ عدد) هستیم. ادامه سیر صعودی 
آثار پژوهشی اصیل در این زمینه» به لحاظ کمی و کیفی انتظار می‌رود. چنانچه پیش ‌تر ذکر شد. مبنای انتخاب 
مقالات در پژوهش حاضر کسب نمره بالای ۴۰ در جدول امتیازدهی ۸5۳ است. بنابراین تمامی آثار منتخب با 
میانگین امتیاز ۴۵,۴۱ در ردیف عالی قرار دارند. 
مرحله چهارم: استخر اج اطلاعات متون 

در اين مرحله برای افزايش سطح کیفی پژوهش یکایک آثار منتخب به‌صورت دقیق مورد مطالعه قرار 
گرفتند. به‌منظور افزايش سرعت و دقت بازیابی» صرفه‌جویی در فضای صفحات و سهولت دسته‌بندی به هر اثر 
کدی اختصاص داده شد . در جدول مربوط به این گام امتیاز دریافتی هر مقاله بر اساس سیاهه ارزیابی 0۸:5۳ و 


نیز رتبه کیفی هر اثر در بين کلیه آثار آورده شد که بدین ترتیب تحلیل‌های ثانویه را آسان می کند. در جدول ٩۳‏ 


(صمتامع0ظ ۵۶ ۱۷۲۵۵۵ متاصقجصع) ٩۳۷۲۴‏ . 1 


۴ پژوهشنامه کتابداری و اطلاع رسانی؛ دانشگاه فردوسی مشهد سال ۸ شماره ۲ پاییز و زمستان ۱۳۹۷ 
دو نمونه از پردازش‌های صورت گرفته در قالب یک ستون برای ردیف مقاله» یک ستون برای کد مقاله» ستونی 
برای نام مولفان و سال انتشار مقاله» ستونی برای اطلاعات استخراج شده ستونی برای نوع پژوهش. ستونی برای 
امتیاز دریافتی و ستونی نیز برای رتبه کیفی در نظر گرفته شده است. 

جدول ۳. اطلاعات اولیه و امتیازات مقالات بر اساس سیاهه 0۸5۳ 


ُ امتیاز رتبه 
کد منبع اطلاعات اولیه ِ 
پژوهش | دریافتی | کیفی 
یاد گیری-یاددهی. 
,1122[ احصاء قابلیت‌های نظام معنایی آموزش. برای دانشجویان؛ مدیران 0 
۲ تنل ۱۷12 ند پروهس 
۳10 , له اه آموزشی. ۱ ۴۴/۵ ۱۳ 
2014) طراحی مفهومی نظام معنایی آموزش. دانشجویان اساتید. صیل 
پیاده‌سازی نظام معنایی. زیرساخت معنایی خود کار. 
اعتباریایی. توسط نرم‌افزار و الگوریتم. 
مسئله بابی آموزش. لزوم بهره‌مندی از فناوری‌های وب معنایی در 
فرایندهای نوین آموزشی. 
0 احصاء قابلیت‌های نظام معنایی آموزش. برای اساتید» دانشجویان, 
,16012200 نهاد آموزش. پژوهش 
۱۱۱۳ 40 .۷۲ : 5 ۳ ۳ ۴/۲۵ ۱۸ 
عوزدامعع۳ | طراحی مفهومی نظام معنایی آموزش. محتوای آموزشی, اساتید و اصیل 
0 دانشجویان, تکنیکال. پیاده‌سازی فظام معنایی. ریخت‌بندی نظام: 
زیرساخت معنایی خود کار. 
اعتباریای. توسط نرم‌افزار و الگوریتم. 


جمنای ۲0۲ ۶ ۱۷۲۵0۵1 متاصقوع5 ع #۶ 
در ادامه گام چهارم مفاهیم کلیدی مقالات استخراج و به‌شکل خلاصه در جدول ۴ ارائه می‌شوند. به‌منظور 
تسریع کار» کدهای بازی که از ادییات تحقیق گرفته شده‌اند. شناسایی و دسته‌بندی شده برای هر مقوله منابع و 
آثار مربوطه آورده شدند. فراوانی هر مقوله در منابع مورد بررسی نیز احصاء شد تا بدین وسیله پشتوانه نظری هر 
مقوله توجیه‌پذیر باشد. 


جدول . مفاهیم کلیدی و منتخب منابع مربوطه 


مقوله منبع فراوانی 
9 ,9۱۷۲۳18 ,9۷۲۳11 ,9۷۳3 ,5۷۲۳2 ۵ 
۲ 9 ,9۱۷۲۳18 ,9۷۲۳17 ,۲۷۲911 ,9۳7 ,5۲۳5 ۶ 
گام 1 مسأله‌یابی 09 ,9۱۷۳17 ,۷۲۳11 ,9۷۳10 ,۲۷۲99 ,5۳7 ,5۳۴6 ,5۲۳5 ۸ 
آمسوزشی 0 ,9۱۷۲۳19 ,9۷۳18 ,۲۱۷۲916 ,۲۷۲915 ٩۷۲۳12,‏ ۶ 
0 ,9۷۲۳18 ,۳۷۲15 ,۷۲۳14 ,612 ,5۳۴8 ,5۲۳5 ۷ 
7 ,9۱۷۲۳16 ,9۱۷۳11 ,9۷۳8 ,9۳7 ,9۲۳5 ۶ 
0 ,9۱۷۲۳19 ,93۷۳17 ,۳۱۷۲815 ,9۷۳14 ,9۳۴8 ,9۴5 ,5۳1 ۷ 
9 ,۷۲۳18( ,۷۲۳17( ,۳۱۷۲۹16 ,۷۲۴10 ,5۷۳7 ,5۷/۲۳2 ,5۷۲۳1 ۸ 


سال ۸ شماره ۰۲ پاییز و زمستان ۱۳۹۷ طراحی مدل معنایی آموزش در حوزه علم اطلاعات ... ۷۵ 


مقوله منبع فراوانی 

۷ 6/81, ۹۸1۳2, ۹/۴3, 5۴4, 5۸1۴18, ۹/۴19, ۵0 گام ۲ احصاء قابلیت‌های‎ 
٩ (۷۲۳5, (۷۲۳7, ۹۷1۳8, (۷۲۳12, 9/۷۳13, 9/۷۳16, ۱۷۲۳17, ٩۹۱۷۲۳18, 0 مدل معنایی‎ 
۶ (۷۳1, ۹/۷۲۴2, 5۲۳1۲, ۴۸/516, ۹۱۷۳۱8, 9 
۸ (۷۲۳1, (۷۲۳۴2, 5۷1۳3, (۷1۳5, ٩/۷۲۳7, ٩3۷۲۳9, ٩۱۷۲۳17, 8 
٩۹ (۷۳7, ۹۷۲۴9, 6۲۳۴11, 5۷۲۳12, 5۷۲۳۴1۲, ۹۱۷۲۳14, ۹۱۷۲۳17, ۹۱۷۲۳18, 0 

۳ 
ِ (۷۲۳7, (۷۲۳8, ۹(۷]۳11, ٩/۷۲۳1 2, ٩۱۷۲۳17, ٩۱۷۲۳19, 0 گام ی یچ‎ 
11 (۷۲۳1, 5۷۲۳2, 5۷۳4, 9۷۳5, 5/۷۲۳7, 53۷1۳8, (۷۲۳9, ٩1۷۳10, (۷۲۳11, ۷۲۳7, مفهومی‎ 

8 
68 ,۹/۷۲۳7 ,۹۷۲۴11 ,9۷۲۳۴9 ,5۷۲۳7 ,۷۳6( ,۹/۷1۳5 ,۷۲۳4 ,۷۲۳3 1 
٩1۷1۳4, ۹۷۳5, 51۷۳6, (۷۲۳7, 51۷۳14, 5۷۳15, ۳۷16,‏ ,5۷13 ,۷۲۳2( ,۷۲۳1( ۱۴ 
0 ,۹۱۷۲۳19 ,5۷۲۳18 ,۷]۳۴17[ 
٩ (۷۳1, ۹۷۲۴2, 5/۳۴3, 5/۳۴5, (۷۳12, ۱۷۳1 ۳, ۹/۷]۴15, ۴۱۷۲۹۱۶, 09‏ 
گام ۴ پیاده‌سازی 7 ,۳1۷۲516 ,۷۲۳12( ,۷۲۴11( ,۷۲۳5( ,۷]۳1[ ۶ 
+۳۴18 ,5۷۳۴14 ,۳ ۹۱۷۲۴1 ,5۱۷۴10 ,51۷۳۴9 ,6/۴8 5۷۳۴6 ,5۳۴4 ,5/۴3 ,5۷۲۴2 ۱۱ 
0 
0 ,۲ ۹۱۷۳1 ,5۷۲۳6 ,5/۳۴5 ,۹۷۲۴4 ,5۷۳۲1 ۶ 
رس 

گام ۵ اعتبارسنجی 0 ,۱۷۳11 ,۹[۷۲۳10 ,5۷۳9 ,۷۲۳7( ,5[۷]۳۲2 ۶ 
0 ,18 5/۷۲۳ ,5۷۲۳15 ,1۷۲12 ,۹/۷1۳5 ,۷۲۳4( ,۷]۳3[ ۷ 


گام پنجم: تجزیه و تحلیل و تر کیب اطلاعات کیفی 
در اين گام با در نظر گرفتن مفهوم هریک از اين ملفه‌هاء آنها را در قالب مفهومی مشترک دسته‌بندی 
می‌شوند تا مفاهیم نهایی پژوهش شکل می گيرند. در ادامه به بررسی مفاهیم می‌پردازيم» به‌طوری که مفاهیم دارای 
معنای مشابه و یا هم‌عرض را در یک موضوع (تم) قرار داده و مقولات را به‌وجود می‌آوریم. این مرحله که شاید 
حساس ترین مرحله فراتر کیب باشد. باید با دقت خاصی انجام می‌شد. یافته‌های این گام مبنایی برای یافته‌های ابزار 
پژوهش به‌شمار می‌روند و باید در ترکیب آنها دقت لازم صورت گیرد. بر مبنای شصت و سه مولفه شناسایی شده 
در گام قبلی» با ت ریب تمامی مقوله‌ها و شناسایی مفاهیم اصلی و ثانویه تعداد شصت و دو ملفه نهایی استخراج 
شل ز. 
در مجموع ۲ مولفه ۱۷ مفهوم و ۵ مقوله مختلف در قالب سه مرحله زیر شناسایی شد که در جدول ۵ 
ازایه له بت 
6 استخراج مفاهیم و کدهای مرتبط با موضوع پژوهش. محتوای مقالات پالایش شده به‌دقت بررسی شده» 
کدهای مرتبط با واژه‌های کلیدی انتخاب می‌شود و بر اساس آنها مفاهیم و مقولات شکل می‌گیرند. 
۲ استخراج مقولات (ترکیب یافته‌های کیفی). هدف فراتر کیب. ایجاد تفسیر یکپارچه و جدیدی از یافته‌هاست. 
پس از شناخت مفاهيم طبقه‌بندی آنها در قالب طبقه‌بندی مناسب شکل گرفت. به نحوی که بهترین توصیف 


برای مفاهیم را داشته باشد. 


۶ پژوهشنامه کتابداری و اطلاع رسانی؛ دانشگاه فردوسی مشهد سال ۸ شماره ۲ پاییز و زمستان ۱۳۹۷ 


۳( تبیین ارتباط میان ملفه‌ها» مفاهیم و مقولات. 
جدول ۵ اطلاعات اولبه استخر اج شده از آثار منتخب در فرات ر کیب 


مقوله مفهوم تعداد مولفه | فراوانی استناد 
لزوم بهره‌مندی از فناوری‌های وب معنایی در فرایندهای نوین آموزشی 2 2 
.۰ _. . . | لزوم افزایش اثربخشی و کارایی فرایند یادگیری-یاددهی ۸ ۳۸ 
مسأله‌یابی آموزشی 
لزوم ارتقاء مهارت‌های فکری فراگیران ۱ ۳ 
لزوم تعاملپذیری میان عناصر و نظامات آموزشی نامتجانس ۲ ۳ 
قابلیت‌های مورد انتظار برای اساتید ۷ ۳۲ 
0 قابلیت‌های مورد انتظار برای مدیران آموزشی ۴ ۳ 
ات قابلیت‌های مورد انتظار برای نهاد آموزش ۵ 1 
قابلیت‌های مورد انتظار برای دانشجویان ۶ ۳۱ 
فرایندها و اهداف آموزشی ۱ ۶ 
استاد (مدرس) ۳ ۶ 
طراحی مف‌هومی ‏ | محتوای آموزشی ۴ 1 
دانشجو (فراگیر) ۷ ۳۶ 
بعد تکنیکال ۲ ۴ 
ریخت‌بندی نظام ۱ ‌ 
پیاده‌سازی 
زیرساخت معنایی ۲ ۷ 
توسط اساتید و دانشجویان ۲ ۱۲ 
ای توسط نرم‌افزار و تعریف الگوریتم (شبکه بیزین, داده‌کاوی) ۲ ۳ 
گام ششم: اعتبارسنجی مدل 


گام بعدی در پژوهش حاضر اعتبارسنجی و رواسازی مدل به‌دست آمده است. با توجه به اینکه مرحله 
ششم از فراترکیب پالایش کیفی یافته‌هاست. در این مرحله تصمیم بر آن شد تا محاسبه ضریب توافق خبرگی در 
دستور کار قرار گیرد. بدیهی است مدل به‌دست آمده به‌دلیل استواری بر پژوهش‌های گذشته و دقت در بررسی 
محتوای منابع از روایی نسبی برخوردار باشد اما برای اطمینان از صحت ملفه‌های مدل به‌دست آمده و نزدیککك 
نمودن آن به نگاه علمی و اصولی نتيجه اين شد که جداگانه اعتباریابی شود. برای نیل به این منظور شیوه‌های 
گوناگونی وجود دارد. در پژوهش حاضر که با هدف تعیین ملفه‌های مدل با روش فراتر کیب انجام گرفت» صلاح 
دیده شد برای تأْیید مدل, از نظرسنجی خبر گان با استفاده از روش کاپا بهره گرفته شود. روش کاپا یکی از ابزارهای 
تصمیم گیری و تحلیل است که به بررسی میزان توافق و هماهنگی بین دو فرد. پدیده و یا منبع تصمیم گیری که هر 


یک به‌صورت جداگانه مورد اندازه گیری قرار گرفته‌انده می‌پردازد. روش کاپا در مفهوم ضریبی به نام ضریب 
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کاپای کوهن ! خود را نشان می‌دهد. ضریب کاپا اندازه‌ای عددی بین ۱- تا ۱+ است که هر چه به ۱+ نزدیک‌تر 
باشد بیانگر وجود توافق متناسب و مستقیم نزدیک به ۱- نشان‌دهنده وجود توافق وارون و عکس و اندازه‌های 
نزدیک به صفر عدم توافق را نشان می‌دهد. بدین منظور یکی از خبرگان و اساتید حوزه آموزش که سابقه مدیریت 
آموزشی و نیز شناخت کافی از مدل‌های مختلف آموزشی را در کارنامه دارد انتخاب و در خصوص تک‌تکک 
مولفه‌های مدل استخراج شده از وی نظرخواهی شد. نتایج حاصل از محاسبه ضریب توافق کاپای مربوط به این 
فرایند در زیر به دو شکل ارزیابی و ارائه شده است؛ 

0 روش تخصیصی. در این شیوه با اختصاص مولفه‌های مورد وفاق در ردیف‌های موافق و مژلفه‌های مورد 

اختلاف در ردیف‌های مخالف در پایگاه محاسبه گر کاپ میزان توافی خبرگی محاسبه می گردد. 


جدول ۰۱ نتایج آزمون تخصیصی کاپا 


ضریب کاپای مشاهده شده فاصله اطمینان ۰,۹۵ 
خطای استاندارد 
۳« کمینه تشه 
روش اول ۱۳۱۹« ۸۵« ۱« 
روش دوم ۳۱۲« ۰,۱۹۲ ۳۱۲« 


تر آساش داده‌های بعدول فوق که از بایگاه تخطیصی محاسه گر کایا " گرقه شدهع میران ترافق حاصله در 
خصوصن مولفه‌های مدل بو وه بیش از ۱۰/۹۲ خطای معیار ۰/۰۳۱ سحاب به فد بدین ترقیب آعتتار مدل 
پژوهش با میزان توافق در سطح عالی (بالاتر از ۰/۸) مورد تأیید قرار گرفت. 
۲ روش احتمالی. در این روش با استفاده از آزمون آماری در نرم‌افزار ٩۳55‏ و محاسبه ضریب کاپاه میزان 
توافق مورد نظر به‌دست آمد. 
جدول ۷ نتایج آزمون احتمالی کاپا 


موارد محاسبه هم تراز 
معتبر نامعتبر 
مقدار توافق خحطای استاندارد عز 
تعداد درصد تعداد درضد 
۷۹ /۱ ۱ 7 ۲۳ ۰۳۲ 0 


بر اساس داده‌های جدول ۷ که از طریق آزمون کاپا توسسط نرم‌افزار اس‌پی‌اساس ۲۲۰ به‌دست آمده» 
میزان توافق حاصله در خصوص مولفه‌های مدل پژوهش بیش از ۰/۹۲با خطای معیار ۰/۰۳۳ و 518 برابر با ۰۰۰ 
محا سبه شد. بدین ترتیب اعتبار مدل پژوهش با میزان توافق معنادار در سطح عالی (بالاتر از ۰/۸) مورد تأّیید قرار 
کوفتم: 


اممت00۵1 1۵۵0۵۵ و تصمطمن. [ 
۱۵۵۵۵-۵000۲ /جطوه .)تقو تاو ]۹ ۸۱۵5://۱۷/۱۷/۸۱ظ ۲۰ 


۳. 0 


۸ پژوهشنامه کتابداری و اطلاع رسانی؛ دانشگاه فردوسی مشهد 


مدل نهایی 
زاین نها از مقاله یافته‌های نهایی پژوهش که براساس نظرات خبرگان در قالب مدل مفهومی تأیید شده 


به ش کا زیر نمایش داده می‌شود: 


مفاهیم 


یاروشک 


مقولات 


لزوم بهره‌مندی از فناوری‌های وب معنایی در فرایندهای نوین 


1 


موزشی 


لزوم افزا 
راد گ 


اثربخ 


ی-یاددهی با استفاده از 


و کارایی فرایند 


جدول ۸. مدل نهایی پژوهش 


کدها 
ضرورت عجین شدن و درهم 
تنیدگی فرایندهای نوین آموز شی با 
فناوری‌های وب معنایی. 
لزوم بهره‌مندی از نظامات 
هوشمند و تطبیق‌پذیر در آموزش 
در یک دهه گذشته. 
ضرورت استفاده از وب ۳ در 
نظا مات آموزشی به‌منظور تحقق 
یادگیری شخصی شده و آگاهی از 
زمینه‌های یاد گیری. 
لزوم بهره‌مندی از وب ۳ به‌منظور 
پالایش منابع آموزشی غیرمرتبط و 
پیشنهاد منابع مرتبط با نیاز و علایق 
یاد گیرند گان. 
ضرورت استفاده از وب معنایی 
به‌منظور سفارشی‌سازی و مدیریت 
یاد گیری در فرایندهای نوین 
یا گیری-یاددهی. 
ضرورت ارتقاء اثربخشی آموزش با 
توجه ویژگی‌های فراگیران و انطباق 
آن با دیگر عناصر آموزشی. 
لزوم افزايش مشار کت دانشجویان 
در فرایند آموزش. 
ضرورت افزایش انگیزه دان شجویان 
برای یا گیری. 
ضرورت افزایش تم رکز دانشجویان 
بر فعالیت‌های یاد گیری. 


مفاهیم | مقولات 


احصاء قابلیت‌های مدل معنایی (گام ۳( 


برای اسا 


تید 


پرای مدیران آ 


موزشی 


ک 


هه 
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کدها 
تسهیل بازیابی محتوای آموز شی برای 
اساتید 
بازنمون دانشء تعامل» تسهیم دانش 
رفع ابهام و مفاهیم ساختارمند 
فرمول‌بندی و نظام‌مند کردن دانش 
تسهیل همکاری اساتید 
اساتید به ابزاری دسترسی دارند که 
می‌توانند مدیریت پویای موضوعات؛ 
ابزارهای اد گیری ارزیابی نتایج 
آموز شی و تعریف فرایندهای ارزیابی 
را صورت دهند. 
مشارکت در مدیریت پویای کیفیت 
تدریس» ای جاد هم گرایی بیشتر در 
تدریس محتوای آموزشی. 
انطباق و سفارشی کردن اطلاعات 
مربوط به اساتید. 
مدیریت دوره‌های آموزشی به‌صورت 
پویا و علمی. 
مدیریت دوره‌های آموزشی 
برنامه‌ریزی شده نگاشته شده 
تدریس شده و آموخته شده. 
مدیریت بهینه دوره‌های آموزشی با 
استفاده از فناوری‌های وب معنایی. 
تحقق اثربخش امور آموزشی با 
تعریف و برقراری ربط داده‌ها محیطی. 
به کار گیری فنون پیشرفته مدیریت 


دانش در مدیریت آموزشی. 
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طراحی مفهومی مدل 


استا 


س رح 


مهارت‌های فکری 


1 


موزشی 


لزوم ارتقاء 


لزوم تعامل‌پذیری میان عناصر و نظامات 


1 


موزشی 


نامت 


" فرایندها و اهداف 


۱ 


۷ 


۷ 
۷ 


لزوم کارا مد ساختن روابط میان 
باد گیرنده» منابع و خدمات 
آموزشی. 

ضرورت توجه به نقش ياد گیرنده 
در فرایند آموزش و کمک به 
افزایش یاد گیری. 

لزوم تهیه محتوای آموزشی یکپارچه 
و ساختار یافته. 


ضرورت افزایش تعامل میان نظامات 
و عناصر مختلف آموزشی 
(دانشجو-استاد) 

ضرورت ارتقاء مهارت‌های فکری 
دانشجویان از قبیل استدلال» حل 
مسأّله و توا نایی یادگیری برای 


یاد گیری. 


ضرورت تعامل‌پذیری محتوا و 
خدمات آموزشی امتجانس. 

لزوم برقراری تعا مل میان محتوای 
آموزشی و ساختار آن با خصیصه‌ها 


و سبک یاد گیری فراگیران. 


سطح فرا حوزه‌ای شامل مفاهیم عام 
از قبیل فرایند 
وقایع آموزشی 


اهداف آموزشی 


(گاء ۴) 


پیاده‌سازی مدل معنایی 
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برای نهاد آموزش 


قابلیت‌های مورد انتظار برای داز 


یا 


ن (فراگیران) 


ریخت بندی نظام 


فراهم کردن سازو کار کنترل د ستیابی 
به | هداف آموزشی (تحلیلی علل» 
یر اقتا مات اصلای وب 

تبیین رابطه میان عناصر و مفاهیم در 
چرخه آموزش. 

فراهم آوردن امکان پیاده‌س‌ازی 
نظام‌های آموزش الکترونیکك. 

تعامل میان دانشجو و استاد (تطبیق 
سبک یادگیری-یاددهی) 

گردآوری. مقایسه و ارزشیابی 
اطلاعات به‌صورت نظام مند از 


بخش‌های مختلف. 


برخورداری از کیفیت بالای آموزش 
با کنترل مستمر فرایند یادگیری. 
رضایت آموزشی 

تبیین شرایط دانشجویان 

انطباق میان نباز دانشجو و محیط 
آموزش 

کمک به دسترسی» سازماندهی و 
باز یابی اطلاعات مورد نظر و کاهش 
اضافه بار اطلاعاتی 


فراهم آوردن مکانیسم گویا و دانش 


ساختار یافته از خصیصه های 


یاد گیرند گان 


معماری شبکه انتولوژی 
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روش تدریس (مدل سازی» آموزش 
برخط. ارزیابی هم‌تراز» تسهیم 
تصویر واحد تمرین» رقابتی» 
کار گاه‌های خلاق) 
حوزه دانشی 

۷ سطح دانش 

انواع محمل‌ها (یادداشست. 
امتحانات تکالیف) / انواع 


ء 
ِ 

1 

1 
ک 


فرمت: صو تی -تصو پرحمتن و 


ساختار ۷ _ رابط کاربری» کاربردی بودن 


ك ی : 
جستجوی معنایی برچسب گذاری فلتاهای بای 


محتوای آموزشی 


معنایی و دسترسی به منابع 


توسط اساتید و دانشجویان 


۷ خصی صه‌های داز شجو (اطلاعات 
فردی. علاقه شغلی, تجربه کاری, 
زبان‌هاء دوره‌های آموزشی؛ 
مهارت‌ها و قابلیت‌های فردی) 

۴ سبک یادگیری 


۰ 


هدف یادگیری 


دانش عمومی دانشجو درباره 


دانشجو/ فراگیر 


۱ _ کارآمدی و بهبود بازیابی 
موضوع 
_ قابلیت‌های معنایی 


۷ دانش او درباره مسأله 


توسط نرم‌افزار و تعریف | 


۷ سناریو حل مسأله دانشجو 
۷" 


7 


رفتار و نتایج آموزشی 


ریتم 


_ ابزارها (نرم‌افزارها) 


ك 
مدل معنایی آموزش شامل ۵ گام (فاز) اصلی است؛ 


6 مسأله‌یایی آموزشی. در تمامی پژوهش‌های بررسی شده محقق در پی حل مسأله و بهبود وضعیت آموزشی در 


_ زبان‌ها 


جنبه (بعد) 


جغرافیای سازمانی یا فراسازمانی است. اين مسائل در قالب ۴ مفهوم کلی دسته‌بندی و مورد تأیید واقع شد. 
۲ احصاء قابلیت‌های مدل معنایی. در این گام قابلیت‌های مورد انتظار از مدل مذ کور به‌منظور رفع مسائل به‌دست 
از گام نخست. تبیین می گردد که خود ۴ مفهوم اصلی را در بردارد. 
۳ طراحی مفهومی. عناصر مطرح در فرایند یادگیری-یاددهی اعم از فرایندها و اهداف تا ابعاد فنی (۵ مفهوم 
کلیدی) با خصیصه‌های مربوط به هریک در نظام معنایی به شکل مفهومی جایابی می‌شوند. 
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۴ پیاده‌سازی. مدل مفهومی ایجاد شده. در اين گام عملیاتی می‌شود. توجه به ریخت‌بندی" نظام معنایی و 
زیرساخت معنایی مربوطه دو مفهوم مهم اين گام را به خود اختصاص می‌دهند. 

۵ اعتبارسنجی. بررسی مطالعات موضوعی نشان داد. تعیین اعتبار الگوهای حاصل از مراحل فوق به‌عنوان آخرین 
گام از اهمیتی خاص برخوردار است که گاه توسط خبرگان (اساتید و دانشجویان) و گاه توسط نظام خبره 
(مجموعه‌ای از الگوریتم و فرمول) حاصل می گردد. 

شکل ۰۲ شمایی از مدل نهایی به همراه گام‌ها و مفاهیم اساسی مربوطه به نشان می‌دهد؛ 


فراتدها و لعداف 


آمورشی لروم بهر دی 
ِ ۳۳۹ 
ید محتوای آمورشی 
عوره لتظار برای فرایندهای نوین 
7 2 > اسانید 0 

زفرات هت ۱ نمدشی, مومت _ 

ای سس لزوم افزابش اثربخشی 
ی کارابی فراید. 
عدیران آصورشی 


1 ۱ مت 9 اله‌یابی "۲ بادگیریاددحی 
1 قاز ۲ / فاز ۱ 
۲ ظ ۱ 1 موره لتظار برای لزوم تعاسل‌بدیری عبات 

ی فراگیرات عتاصر و تطامات 
آمورشی ناتجانی 
حورد تیب روج اراد 1۳۳ 


ای 


شکل ۲. مدل معنایی آموزش حاصل از فراتر کیب 


بنابراین می‌توان گفت مدل به‌دست آمده از مراحل فراترکیب با تأْیید و توافق بالای خبرگی» می‌تواند 
به‌عنوان مبنایی برای پژوهش‌های آتی در زمینه ساخت و پیاده‌سازی ابزاری برای فرایندهای گوناگون آموزشی 
تلقی گردد. یافته‌های پژوهش نشان داد مدل معنایی پیشنهادی آموزش دارای ابعاد و ملفه‌های گونا گون بوده و 
طراحان» مدیران و سیاست گذاران حوزه آموزش باید آنها را در طراحی و ارزیابی نظامات یاد گیری-یاددهی مورد 


توجه قرار دهند. 


یر ۱۳۱ 
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بحث و نتیجه گیری 

بدون شک. هستان‌نگاری‌ها و فناوری‌های معنایی با محقق ساختن نظام تطبیق‌پذیر آموزش و ایجاد روابط 
معنایی در آینده محیط‌های یاد گیری نقش کلیدی ایفا خواهند نمود (2009 ,10776). توجه به اهمیت نظام و مدل 
معنایی در نسل‌های آتی فرایند آموزش, نه‌تنها با گذشت بیش از یک دهه از رواج آن افول نیافته, بلکه شاهد 
افزایش مطالعات اصیل و اقبال گسترده‌تر پژوهشگران بدین حوزه هستیم (جدول ۲). لکن توزیع پژوهش‌های 
اصیل منتشره در مقوله مذ کور متوازن نبوده و آموزش هوشمند و فناوری آموزشی با بیشترین فراوانی در رتبه 
نخست. تعاملات انسان و رایانه و نظام‌های خبره و دانشبنیان در رتبه‌های دوم و سوم قرار دارند. قرار گرفتن علم 
اطلاعات و دانش شنا سی در آخرین رتبه (جدول ۲) و لزوم توجه بیشتر متخ‌صصان این ر شته به مدل‌های معنایی 
آموزش سبب می‌شود پژوهش حاضر به‌عنوان یکی از نخستین آ ار تحقیقی به مدل‌سازی از این نسل در نظام 
آموزشی کشور در سطح کلان و علم اطلاعات و دانش‌شناسی در سطح خرد بپردازد. در این راستاء به‌منظور فائق 
آمدن بر مسائل حوزه آموزش در علم اطلاعات و دانش‌شناسی ایران که در متون متأخر مورد اشاره قرار گرفته‌اند» 
بهره‌مندی از مدل معنایی آموزش که بر پایه وب معنایی و هستان‌نگاری‌ها طراحی شده مبتنی بر مطالعات 
مدل‌های کارآمد آموزشی در سایر نظامات آموزشی. مورد دقت قرار گرفت. چنانچه تریلینگ و فادل لزوم تغییر 
رویکرد از الگوی پیشین باد گیری به پارادایم نوین یادگیری بر اساس مشار کت یاد گیرنده و بهره‌مندی از 
فناوری‌های جدید اطلاعاتی و ارتباطی به‌ویژه وب معنایی را جهت نیل به یاد گیری مادام‌العم امری مسلم و 
گریزناپذیر می‌دانند (2009 ,۳۵061 گ ع311110)» اين تغییر پارادایم می‌تواند پاسخ مثری باشد به مسأله استوار 
بودن نظام آموزشی ایران حتی در بالاترین سطوح تحصیلات تکمیلی بر الگوها و پارادایم‌های سنتی و قدیمی 
آموزش (حیدری» ۱۳۹۰). گرچه حیدری از یک سو نبود ارتباط اررگانیک میان سطوح مختلف تحصیلی و فقدان 
یک برنامه‌ریزی منسجم و نظام آموزشی پویا را از دیگر ویژگی‌های نظام آموزشی کنونی علم اطلاعات در ایران 
برمی‌شمارد (همان؛ ص. ۱۷ کراوسیک و گاسویچ از سوی دیگره هماهنگی و برقراری رابطه ارگانیک میان 
جنبه‌ها و عناصر گوناگون نظام آموز شی را از مزایای نظام آموز شی انتولوژی-پایه بیان می‌نمایند ( ۵00 162۷016 
0 ,1296۷10)). علاوه بر اين؛ میراندا و همکارانش بازنمون مفاهیم و موضوعات اصلی و زیر موضوعات مرتبط 
با محتوای آموزشی و ارائه اهداف آموزشی. نگرش‌هاء مهارت‌هاء دانش. تجارب و فعالیت‌های یاد گیری را از 
نقش‌های کلیدی نظام آموزش معنایی برمی‌شمارد (2016 ,جموم‌ههک هه تامند:02,0صه۱1(). مسأله‌ای که 
فدایی و همکارانش آن‌را با عنوان فقدان تصویری روشن از فعالیت‌های علمی و موضوعات و زیر موضوعات 
رشته و وجود ابهام در فضای درونی جامعه علم اطلاعات و دانش شناسی (فدایی و همکاران» ۱۳۹۳) مورد ا شاره 


قرار می‌دهند. و در پاسخ به آسیب‌شناسی گرایی و حیدری که عدم توجه کافی به طراحی و تدوین چارچوبی 
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نظام‌مند و مبتنی بر فلسفه‌ای خاص برای آموزش این رشسته در ایران را از دیگر کاستی‌ها می‌دانند (گرایی و 
حیدری» ۱۳۹۴ یافته‌های جانسون در خصوص کا کرد نظام هستان‌نگاری دال بر ارائه چارچوب نظام‌مند از 
ظرفیت‌های نظام آموزشی (2016 ,10190507) و تأکید بسیاری از نظریه‌های آموزشی بر بازنمون دانش رسمی 
رشته با استفاده از فناوری‌های وب معنایی (2011 ,.31 66 200 5101112) راهبرد نظام معنایی آموزش برای رفع موانع 
موجود در حوزه علم اطلاعات و دانش‌شناسی را فراتر از گذشته مورد تأیید قرار می‌دهد. لازم به توضیح است که 
ورود نظام معنایی آموزش در موضوع علم اطلاعات و دانش‌شناسی مزایای افزون‌تری را نیز در بردارد که فراتر از 
مرتفع نمودن آسیب‌های موجود. نظام آموزش دانشسگاهی را منتفع خواهد کرد. به‌عنوان مثال» بهره‌مندی از 
هستان‌نگاری امکان برقراری ارتباط معنایی میان اجزای مختلف محیط باد گیری از جمله خصایص و سبکک 
یاد گیری فراگیر روش‌ها و فناوری‌های تدریس محتوا و منابع یاد گیری را فراهم نموده و از این طریق یاد گیری 
اثربخش را میسور ساخته و کیفیت یاد گیری را ارتقا می‌بخشد (2017 ,له 61 04 51۳022 ,01). همچنین فراهم 
نمودن امکان یاد گیری چندسطحی, هماهنگ کردن جنبه‌های گوناگون نظام آموزش تطبیق‌پذیر افزایش قابلیت 
همکاری نظامات مختلف و اهمگون» پردازش شود کار دانش,» ارتباط میان دانش‌های مختلف شخصی شده» 
تحقق فرایندهای تطبیقی یاد گیری؛ استخراج دانش معنایی از متون ساختار نيافته و خلق استانداردهای وب معنایی 
از دیگر ویژ گی‌های مدل‌های معنایی در آموزش دانشگاهی است (2006 ,۷۷۵7760). با عنایت به موارد ذ کر شده» 
بررسی پژوهش‌های اصیل در این حوزه با روش فراتر کیب به شکل نظام‌مند صورت گرفت و پنج گام اصلی در 
طراحی نظام معنایی آموزش به‌د ست آمد که خود از ۱۷ مفهوم و ۶۲ مولفه تشکیل شده است. مدل احصاء شده 
قابلیت بهره‌برداری نه‌فقط در حوزه‌ای خاص از دانش و نظام آموزشی را داشته بلکه ظرفیت استفاده و بومی سازی 
در سازمان‌ها؛ نهادها و حوزه‌های گوناگون که با مقوله یادگیری و آموزش در ارتباط هستند را دارا می‌باشد. 

از این‌روست که وانگ و همکارانش معتقدند نسل‌های بعدی نظام‌ها و زیرنظام‌های آموزشی؛ همان 
سازو کار آموزشی مبتنی بر وب معنایی و چارچوب‌های هوشمند خواهند بود ( ,ع26108 200 ,۱۲۵00۲ بع‌هه ۱۷۷ 
4 اهمیت مبحث نظام معنایی و فناوری‌های وب معنایی در آموزش می‌تواند پژوهش حاضر را به‌عنوان اثری 
پیشگام (حداقل در زبان فارسی) تلقی کرده و از نتایج آن در حوزه‌های مرتبط استفاده نماید. چنانچه یافته‌های 
پژوهش نشان می‌دهد پژوهش‌های کاربردی در جهت هنجارسازی و استانداردسازی مدل مذ کور و نیز ساخت 
ابزاری موثر جهت تحلیل فرایند آموزش می‌تواند یکی از زمینه‌های پژوهشی پیش‌رو برای پژوهشگران اين حوزه 
باشد. مدل به‌دست آمده در جوامع مختلف و در ارتباط با انواع محیط‌هاء قابلیت بهره‌برداری داشته و در جهت 


مهندسی و مدیریت دانش در نظامات آموزشی و حل مسائل مبتلابه آنها به کار رود. 
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